
名店職員涉嫌只准遊客於公眾

地方拍攝其櫥窗，但禁止香港市民

這樣做。事件經過傳媒報道、網絡

瘋傳，有人於網上發起集體拍照 

行動，迫使該店道歉，事件引來 

約 2 , 0 0 0 人 於 該 店 結 集 抗 議 。 

從報章及網上轉載的示威影片中 

可見，抗議人群中不乏年青面孔。

過往有指青少年的社會參與比率 

偏低1，但隨着網絡資訊普及，部分 

青少年開始以行動回應社會事件。

青少年參與社會行動的情況改變，

新興媒體扮演了什麼角色？現試藉

名店禁止市民拍照事件（下稱「名

店事件」），輔以過往的研究數據，

看新興媒體對青少年的影響力。

逾半經社交網站接觸時事

新興媒體已是青少年接觸新聞

的主要途徑之一。它泛指所有以網

絡作平台的媒體，包括Facebook、

Youtube、網上討論區（如：高登） 

從名店禁止市民拍照事件 
看新興媒體的影響力

等。本機構於2007年研究「青少年

媒體使用情況」，並在2010年初追

蹤研究，發現青少年經由網站接觸

新聞的比率上升4成 (由07年25.9%

上升至10年66.1%)。超過一半青少

年透過新興媒體接觸時事。

新 興 媒 體 大 多 具 備 分 享 信 息

功能，用法簡便，有利網民收發

資訊和轉貼給不同用戶，增加各

人接收資訊的機會。青少年透過 

社交網絡的轉貼，接觸到經選取， 

甚至編輯剪裁的影像與新聞資訊。

Facebook的方便和普及讓人們更容

易在網上組成群體，不少網民經常

設立群組（Group）或專頁，邀請

志同道合的人加入，討論分享，甚

至舉辦活動。智能手機的普及，配

以無用量限制的上網計劃，促使青

少年隨時隨地與朋友聯繫。相比起

大部分成年人，青少年更易受新興

媒體影響。
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林俊杰
突破事工研究及發展部研究助理

在新興媒體開闢表達渠道

2010年底，本機構進行了「香

港青少年接觸新聞資訊與對社會議

題取態研究」。結果顯示近八成

（78.1%）受訪青少年會從新興媒

體接收新聞資訊，這比率僅比免費

電視 (86.3%) 低。至於閱讀新聞

資訊種類上，青少年最常留意的是

「本地民生」（55.6%），其次是

「國際事件」（54.2%）；這反映

青少年透過新興媒體了解社會議題

的情況普遍，而Facebook等更是他

們了解社會議題的主要途徑。

「名店事件」經傳統媒體的報

道而曝光，再藉新興媒體的傳播及

討論而變得街知巷聞。兩類媒體相

輔相成，促成萬人拍照事件。大部

分青少年同時使用傳統及新興媒體

接收新聞資訊，更容易緊貼事態發

展。因網絡使用的普及，青少年現

在能更容易回應及參與社會事件。

筆者的青少年朋友就在Facebook分

享「名店事件」的相關資料，甚至

在組群留言評論。有理由相信，當

天參與名店外拍照的青少年，不少

是透過接觸這些資訊，繼而參與拍

照行動。

新興媒體提高青少年接觸新聞

的機會、提供空間讓青少年表達自

己的想法，甚至提供渠道讓他們參

與社會行動。預計未來將會有更多

人藉這類媒體，鼓動青少年參與社

會行動。新興媒體未來甚至可能成

為培育他們公民意識的平台。
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註: 1本機構於2008年的「教育場景與公民參與」研究中亦發現，以4分為滿分，曾「關注」或
「討論社會事務」的平均分為2.34分；曾就某些社會事務向政府或公眾反映意見或採取行
動的，更只有1.30分。


